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	NO

	Carga horaria:


	  50  hs.
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	Modalidad de Dictado:
	SEMINARIO 


	Profesor/a responsable:

Dra. Sandra Massoni

	Profesor/a o equipo auxiliar:


	Fundamentación:



	En las últimas décadas, los estudios del campo comunicacional han transitado por un proceso de grandes transformaciones. La comunicación ya no es vista como transferencia de conocimientos sino que se aborda desde un enfoque multiparadigmático y transdisciplinar que concibe la actuación de la comunicación desde la estrategia y desde lo fluido. Pensar la comunicación desde este nuevo enfoque implica un doble esfuerzo: por un lado, el desarrollo de una batería de conceptos y herramientas que habiliten nuevas formas de abordar e interpelar las realidades; por otro, un espacio de reflexión sobre el lugar del investigador comunicador en los procesos de cambio. Así la metodología de investigación en comunicación estratégica es una exploración de la investigación comunicacional como espacio creativo siempre guiado por la situación que aborda la estrategia comunicacional y en la búsqueda de transformaciones deseables y posibles. La comunicación estratégica como aporte a los debates de la ciencia y la cultura.


	Objetivos Generales:

	Dar cuenta de metodologías específicamente comunicacionales para el abordaje de situaciones de comunicación social.


	Objetivos Específicos:

	- Que los alumnos conozcan diseños metodológicos de comunicación estratégica en distintos proyectos de investigación.

- Que aprendan a reconocer marcas de racionalidad comunicacional como herramientas de diagnóstico en situaciones de comunicación.

- Que aprendan a reconocer matrices socioculturales presentes en las situaciones abordadas.

- Que aprendan a reconocer mediaciones comunicacionales como nodos de la comunicación como cambio social conversacional.

- Que aprendan a diseñar estrategias de comunicación como dispositivos de investigación enactiva.


CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA:
	UNIDAD 1: Debates, tensiones y dinámicas en torno a la metodología y su relación con el marco teórico.

	CONTENIDOS: 

	- Tecnologías, metodologías y epistemologías. Relación entre sujetos de conocimiento y saber científico.

- Desarrollos analíticos y operacionales integrados a partir de lo comunicacional.

- El conocimiento enactuado.

- Del tema a investigar al problema comunicacional.

- El estatuto transdisciplinar y la especificidad de la comunicación en la investigación.

- Comunicativo vs. comunicacional: implicancias para investigar. Heurística, ciencia y comunicación. Cerramientos, recortes, despliegues. 

	BIBLIOGRAFIA BASICA U OBLIGATORIA:____________________________________
- BRUNER, Jerome, 1988, Realidad mental y mundos posibles, Gedisa, Barcelona

- FLORES, F, SPINOSA C, DREYFUS H: Estructura ontológica del hacer historia en “Abrir nuevos mundos”. Taurus Pensamientos. Disponible en: Disponible en: http://www.fernandoflores.cl/
- GALINDO, Luis Jesús. Técnicas de investigación en sociedad, cultura y comunicación.

- HEISENBERG, W Más allá de la física. BAC, Madrid 1975.
-  La ciencia ante "El cuarto paradigma"  http://research.microsoft.com/en-us/collaboration/fourthparadigm/   http://research.microsoft.com/en-us/collaboration/fourthparadigm/
- IBAÑEZ, J. Nuevos avances en la investigación social. Investigación social de segundo orden, Suplementos Anthropos 22, Anthropos, Barcelona 1990

- MASSONI, S. artículos varios www.tendencias21.net/fluido.

- MASSONI, S. Metodologías de la comunicación estratégica: del inventario al encuentro sociocultural. Rosario, Argentina, 2012.

- MASSONI, S (Compiladora). Tesis y trabajos de posgrado en comunicación rural, vol. I. . 1º ed., Buenos Aires, Ediciones INTA, 2009. ISBN 978- 987-1623-10-5. Disponible en:  http://www.inta.gov.ar/activ/comunicacion/descargas/Comunicacion_estrategica/SandraMassoni_LibroTesis_EstrategiasComRural.pdf

	-VARELA, Francisco, Evan Thompson y Eleanor Rosch. De cuerpo presente. Las ciencias cognitivas y la experiencia humana. Gedisa, Barcelona, 1992.


	UNIDAD 2: El investigador implicado.

	CONTENIDOS:

	- Situación y transdisciplina: sus implicancias metodológicas. 

- Lo fluido: modalidades de trato con la coevolución al interior de un proyecto de investigación en comunicación. 

-Técnicas para abordar las múltiples dimensiones de la comunicación: informativa, ideológica, interaccional, del encuentro sociocultural.

- La estrategia comunicacional como auto-observación/acción/participante. 

Ensayos de nuevas rutinas de investigación: del saber qué al saber cómo conversar en diferentes situaciones.

	BIBLIOGRAFIA BASICA U OBLIGATORIA:

	- DABAS, Elina y Denise Najmanovich (compiladoras), 1995, Redes. El lenguaje de los vínculos, Paidós, Buenos Aires

- GALINDO, Luis Jesús, 1994, Entre la exterioridad y la interioridad. Apuntes para una metodología cualitativa, ITESO, Guadalajara

- GUMUCIO-DAGRON, A y Tufte, T (Editores).Antología de comunicación para el cambio social: lecturas históricas y contemporáneas. Communication for Social Change Consortium, New Jersey, EE.UU, 2008.

- MASSONI, S. Estrategias. Los desafíos de la comunicación en un mundo fluido”. Homo Sapiens Ediciones. Rosario, Argentina 2007. 

- MASSONI; Sandra (Compiladora) Comunicación estratégica. Experiencias, planificación e investigación en marcha. Agencia Nacional de Promoción Científica y Tecnológica, Universidad Nacional de Rosario. Rosario, Argentina,  2007. ISBN –978-987-05-3029-9.

- PEREZ, R y MASSONI, S "Hacia una teoría general de la estrategia. El cambio de paradigma en el comportamiento humano, la sociedad y las instituciones”, (512 páginas). Ariel Ediciones. Madrid, España, 2009.  ISBN 978-84-344-1310-8



	UNIDAD 3: Ciencia con metáfora: comunicación a las orillas de otra ciencia y de otra profesión.

	CONTENIDOS:

	- Comunicación estratégica como investigación enactiva.

- La creatividad como capacidad de configurar posibilidades a partir de posibilidades.

- Multidimensionalidad, complejidad y comunicación.

- Corporalidad y emocionalidad.

- Ejes y tonos en una estrategia de comunicación como dispositivo de investigación enactiva.

	BIBLIOGRAFIA BASICA U OBLIGATORIA:

	- BODEN, Margaret A., 1994, La mente creativa, Gedisa, Barcelona

- BOHM, David y David Peat, 1988, Ciencia, orden y creatividad, Kairós, Barcelona

- GALINDO, Luis Jesús, 1990, La mirada en el centro. Vida urbana en movimiento, ITESO, Guadalajara

- LIZCANO, Emmanuel. Metáforas que nos piensan. Sobre ciencia, democracia y otras poderosas ficciones. Biblios, España. 2009

- MASSONI, S. Comunicación estratégica: comunicación para la innovación. Homo Sapiens Ediciones. Rosario, Argentina, 2011. 

- MASSONI, S. Comunicación estratégica. Somos seres en red dándonos. 2009. Disponible en: http://www.cienciared.com.ar/ra/usr/9/254/fisec_estrategias_n12_m1pp3_24.pdf
- MORIN, Edgar, 1981, El método , Cátedra, Madrid


	UNIDAD 4: Comunicación estratégica como teoría de la Intersubjetividad no dualista:

	CONTENIDOS:

	- Diseño de estrategias de comunicación como dispositivos de interpelación de la problemática comunicacional.

- Herramientas de investigación específicamente comunicacional:

Marcas de racionalidad comunicacional.

Matrices socioculturales como autodispositivos colectivos.

Mediaciones comunicacionales.

Redes comunicacionales. Árbol de soluciones en una estrategia de comunicación: lo simbólico y lo material imbricado en la conversación sociocultural.

	BIBLIOGRAFIA BASICA U OBLIGATORIA:

	- DELEUZE, G., 1989, Lógica del sentido, Paidós, Barcelona 

- LATOUR, Bruno. Reensamblar lo social. Una introducción a la teoría del actor-red. Manantial, Buenos Aires, 2008.

- MASSONI, S: Comunicación estratégica: innovación comunicacional en sintonía acuífera en A.A.V.V, Antología del  Instituto Latinoamericano de Comunicación y Desarrollo. Asunción del Paraguay, 2011.

- MASSONI, S: Moebius, Estrategias y comunicación. 2007. Disponible en : http://www.cienciared.com.ar/ra/usr/9/254/fisec07_m6pp29_41.pdf


MODALIDAD DE TRABAJO Y EVALUACION:
	MODALIDAD DE TRABAJO:

	La materia se estructura como un seminario taller en el que los alumnos trabajarán explorando las tensiones en torno a los debates sobre lo comunicacional en clave metodológica. Se desarrollarán trabajos guiados que faciliten la apropiación de los contenidos básicos de las metodologías de la comunicación estratégica y la emergencia de contradicciones como eje del aprendizaje. Se trabajará en el diseño de una matriz de datos de investigación para una estrategia de comunicación en torno a una problemática comunicacional situada elegida por el grupo.




	MODALIDAD DE EVALUACION:

	Para regularizar la materia se adoptarán los criterios generales por los que se rige esta carrera de posgrado. El Trabajo Final de la materia es escrito e individual. Consiste en la realización de un ejercicio de diseño metodológico comunicacional en el que se establezcan algunas diferencias analíticas y operacionales con las perspectivas de investigación tradicional. La modalidad del dictado es presencial y es requisito indispensable cumplir con el 75 % de asistencia a las clases y la aprobación del Trabajo Final.
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